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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La asignatura de Resolucion Extrajudicial de Conflictos, que forma parte del Médulo de Derecho Publico de la
titulacion, tiene por objeto el estudio pormenorizado de los principales mecanismos de composicion de conflictos
de que disponen los particulares y las empresas como alternativas a la via jurisdiccional en asuntos de Derecho
Privado.
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En esta asignatura se estudian los llamados "mecanismos alternativos de resolucion de conflictos" (alternative
dispute resolution, ADR). Se trata de proporcionar al alumno una visién general de los sistemas que existen para
arreglar controversias de manera satisfactoria sin necesidad de acudir a la via judicial, profundizando en su marco
legal nacional e internacional.

Concretamente, las técnicas objeto de analisis son cuatro: la negociacion, la mediacioén, la conciliacion y el
arbitraje.

OBJETIVO

El objetivo inmediato de esta asignatura es dotar al alumno de conocimientos Utiles para su incorporacion a la
vida profesional en despachos de abogados e instituciones dedicadas a la resolucion de conflictos. Al mismo
tiempo, se pretende que adquiera una visibn madura de las relaciones juridicas entre particulares y que descubra
y valore la contribucién que, como profesional del Derecho, puede aportar para favorecer el desarrollo 6ptimo de
dichas relaciones y para facilitar la remocién o solucién de los conflictos que puedan surgir en ellas.

Se busca asimismo que el alumno aprenda a discernir cuando merece la pena afrontar los gastos que comporta
un proceso judicial y cuando puede resultar oportuno, por el contrario, explorar vias alternativas para dirimir la
controversia de que se trate.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Para cursar con aprovechamiento esta asignatura, sacandole el maximo partido posible, es recomendable que el
alumno tenga ya asimilados los conocimientos y las competencias que se proporcionan en las siguientes materias
del Plan de Estudios del Grado:

- Teoria general de obligaciones y contratos

- Contratacién civil y mercantil

- Contratacion internacional

- Derecho procesal civil

CONTENIDOS

Leccion 12, LA RESOLUCION DE CONFLICTOS EN DERECHO PRIVADO

1.1. El conflicto y su solucion al margen del proceso judicial

1.2. Clases de sistemas de resolucion de conflictos: autotutela, autocomposicién y heterocomposicion
1.3. Negociaciéon, mediacion, conciliacién y arbitraje

1.4. Otros mecanismos de prevencion y resolucion de conflictos

1.5. Valoracion critica global de los sistemas de ADR

Leccion 22, EL ARBITRAJE DE DERECHO PRIVADO

2.1. El arbitraje: concepto, fundamento y régimen juridico

2.2. Naturaleza del arbitraje

2.3. Clases de arbitraje

2.4. Ventajas y desventajas del arbitraje con respecto al proceso judicial
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Leccion 32, EL ARBITRAJE DE DERECHO PRIVADO EN ESPANA (1)
3.1. El convenio arbitral: concepto, naturaleza, régimen juridico, contenido y efectos.

3.2. Los arbitros: concepto, nombramiento y aceptacién, independencia e imparcialidad, responsabilidad.

Leccion 42, EL ARBITRAJE DE DERECHO PRIVADO EN ESPANA (11)
4.1. El procedimiento arbitral
4.2. Fases del procedimiento

Leccién 52. ARBITRAJE DE DERECHO PRIVADO EN ESPANA (Il1)
5.1. El laudo arbitral

5.2. Derecho aplicable al fondo de la controversia

5.3. Correccidn, aclaracién, complemento y rectificacion del laudo
5.4. Terminacién anormal del arbitraje

5.5. Impugnacion del laudo

5.6. Eficacia del laudo

Leccién 62. EL ARBITRAJE INTERNACIONAL

6.1. Introduccion

6.2. Principales instituciones y reglamentos arbitrales de ambito internacional

6.3. El acuerdo de sumisién a arbitraje internacional

6.4. Aspectos procedimentales del arbitraje internacional. El arbitraje ante la Corte de la CCI

6.5. Directrices y reglas de la International Bar Association (IBA) en materia de arbitraje internacional
6.6. Reconocimiento y exequatur de laudos extranjeros

Leccion 72. LA MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL

7.1. La mediacion: concepto y fuentes

7.2. Principios informadores de la mediacién

7.3. Las instituciones de mediacion y la figura del mediador

7.4. Desarrollo de la mediacion

7.5. Terminacion de la mediacion

7.6. Papel de la mediacién en ambitos distintos del civil/mercantil

Leccién 82. LA CONCILIACION

8.1. La conciliacion: concepto, clases y régimen juridico
8.2. La conciliacion extrajudicial

8.3. La conciliacion en sede judicial

Leccién 92. LA NEGOCIACION

9.1. La negociacién: concepto, eficacia y limites

9.2. Caracteristicas de la negociacion como mecanismo de solucién de conflictos
9.3. Formas basicas de negociacién

9.4. La figura del negociador

9.5. Desarrollo y terminacién de la negociacién
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

A) ACTIVIDADES PRESENCIALES

- Explicacion del programa de la asignatura: correra a cargo del profesor, a través de clases participativas.

- Asistencia a conferencias o sesiones impartidas por profesionales expertos en los temas objeto de estudio.

- Contestacion, oral o escrita, a preguntas formuladas por el profesor: con el fin de calibrar el nivel de asimilacién
de la materia expuesta o trabajada periodicamente se requerird de los alumnos que contesten, oralmente o por
escrito, a determinadas preguntas sobre aspectos concretos de la misma.

- Puesta en comn de soluciones a problemas teérico-practicos: parte de las sesiones presenciales se dedicara a
la puesta en comun de las soluciones a las tareas asignadas por el profesor.

- Exposiciones de clase (voluntario).

- Examen final.

B) ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

- Estudio individual.

- Busqueda de respuestas a problemas y casos practicos planteados por el profesor (individual y colectivamente).
- Andlisis critico y exposicion oral o escrita de cuestiones tratadas en las conferencias o sesiones de profesionales
expertos.

- Preparacion de las exposiciones orales (voluntario).
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DISTRIBUCION DE LOS TIEMPOS DE TRABAJO

ACTIVIDAD PRESENCIAL

TRABAJO AUTONOMO/ACTIVIDAD NO
PRESENCIAL

30 horas

45 horas

Explicacion del programa
Planteamiento de problemas para ser resueltos
oralmente o por escrito durante las clases

Estudio individual
Preparacion individual o en grupo de exposiciones
orales (voluntario)

Realizacion de exposiciones orales (voluntario)
Examen final

COMPETENCIAS

Competencias basicas

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de la
base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su
campo de estudio

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean
las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion
de problemas dentro de su area de estudio

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area
de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia

Competencias generales

Conocer el contenido sustantivo de las disciplinas juridicas y las complementarias a éstas.

Aplicar los conocimientos teéricos a la resolucién de problemas.

Aprender de modo auténomo.
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Comunicarse de modo oral y escrito ante diferentes contextos, utilizando el lenguaje técnico cuando la situacion
asi lo requiera.

Competencias especificas

Conocer los conceptos, instituciones y relaciones juridicas y su fundamento.

Ofrecer soluciones creativas e imaginativas a problemas juridicos, personales y profesionales, por el enfoque o
las fuentes utilizadas.

Desarrollar la capacidad de negociacion y conciliacién en la solucién de conflictos.

Aplicar principios y valores éticos en la vida personal y profesional.

Utilizar retroalimentacion.

Redactar textos juridicos y otros documentos de interés universitario, con claridad, precisién y una utilizacion
correcta de la terminologia juridica.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conoce las distintas alternativas de que disponen los particulares y empresas para dirimir sus conflictos de forma
satisfactoria sin necesidad de acudir a los tribunales.

Valora la existencia de vias alternativas al proceso judicial como formas posibles y reales de remocidn o solucion
de conflictos.

Identifica el cometido de los distintos agentes que intervienen en cada mecanismo tipico de resolucién de un
conflictos.

Detecta las ventajas e inconvenientes de cada uno de los mecanismos tipicos de resolucion de conflictos, tanto
con caracter general como con referencia al caso concreto.

Adquiere un conocimiento detallado de los requisitos y procedimientos de cada uno de los mecanismos tipicos de
resolucién extrajudicial de conflictos

Analiza de forma critica supuestos de hecho y detecta la problematica juridica que plantean.

Aprecia la contribucién de la capacidad negociadora y conciliadora del profesional del Derecho para la remocién o
solucion de conflictos entre las partes.

Redacta clausulas validas de sumision a arbitraje o mediacion

Identifica y discierne el método de resolucion de conflictos mas adecuado en cada supuesto, prioriza el interés del
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justiciable y respeta, asimismo, los intereses de la parte contraria con actitud honesta y valorando la funcién del
facilitador y su actuacién neutral

Se evalla a si mismo y a sus compafieros conforme a criterios claros y previos proporcionados por el profesor

SISTEMA DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Alumnos de primera matricula
La nota final resultara de la ponderacion de los siguientes elementos:
1°) 5% Evaluacion continua (asistencia, participacion activa en clase)

2°) 25% Contestacion a los problemas y casos practicos propuestos por el profesor y realizacién de exposiciones
orales voluntarias

3°) 70% Examen final

El alumno que no alcance una nota minima de 5 puntos en el Gltimo apartado recibira la calificaciéon de
SUSPENSO, con independencia de la puntuacion que hubiera obtenido en el resto de apartados evaluables. Esta
regla se aplicara en todas las convocatorias.

El alumno que se examine de la asignatura en convocatoria extraordinaria conservara las calificaciones de los
problemas, casos practicos, exposiciones, etc., realizados a lo largo del curso.

Las matriculas de honor disponibles se concederan por estricto orden de nota numeérica a aquellos alumnos que
tengan una calificacion igual o superior a 9,5 en la parte tedrica de la asignatura, siempre y cuando:

a) Hayan asistido con aprovechamiento, como minimo, al 90% de las clases
b) Hayan realizado todas las entregas requeridas por el profesor, sin excepcion

En caso de que no haya matriculas suficientes y se produzca un empate, los candidatos seran convocados a una
prueba adicional para decidir la nota definitiva.

Sistema alternativo de evaluacién para alumnos que repitan la asignatura y para aquellos con dispensa de
asistencia previa autorizacion de la carrera. La nota final de la asignatura resultara de la ponderacion de los
siguientes elementos: 70% prueba tedrica; 30 % actividades practicas.

En estos casos, el alumno debera alcanzar en el examen una nota minima de 5 puntos y ademas, debera
entregar en las fechas indicadas por el profesor, todos los casos practicos y trabajos propuestos durante el curso
para todos sus comparieros.

Seré su responsabilidad enterarse de cuales son estos trabajos y de las fechas de entrega.

Los alumnos UFV en estancia de intercambio se acogeran a este sistema alternativo de evaluacion siendo,
igualmente, su responsabilidad conocer cuéles son los trabajos y las fechas de entrega.

El alumno que se presente en 22 convocatoria o posteriores, podra optar por alguno de los dos sistemas
anteriores (para alumnos de primera matricula 6 sistema alternativo de evaluacién) pero debera indicar al profesor
al comenzar el semestre, por qué sistema opta. En ese caso, no es necesario solicitar la dispensa de asistencia.
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Todas las pruebas susceptibles de evaluacion estaran supeditadas a lo establecido en la Normativa de
Evaluacion de UFV.

Todas las pruebas susceptibles de evaluacion estaran supeditadas a lo establecido en la Normativa de
Evaluacion y la Normativa de Convivencia de la Universidad. Las conductas de plagio, asi como el uso de medios
ilegitimos en las pruebas de evaluacion, seran sancionados conforme a lo establecido en estas normativas. El
profesorado tiene a su disposicién una herramienta informatica antiplagio que puede utilizar segun lo estime
necesario. El estudiante estara obligado a aceptar los permisos de uso de la herramienta para que esa actividad
sea calificada.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica

Legislacion Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje

Legislacion Ley 5/2012, de 6 de julio de Mediacién en asuntos civiles y mercantiles

Legislacion Reglamentos y Estatutos de Cortes Arbitrales Nacionales e Internacionales

Legislacion Directrices IBA sobre Conflicto de intereses, actualizadas Ultima

Legislacion Reglas y Recomendaciones de la Corte Espafiola de Arbitraje ultima

Péagina 8



