Guia Docente

DATOS DE IDENTIFICACION

| Titulacion: Grado en Farmacia |
| Ambito Farmacia. |
| Facultad/Escuela: Ciencias Experimentales |
| Asignatura: Comunicacién, Habilidades y Competencias para el Liderazgo |
Tipo: Obligatoria Créditos ECTS: 3
Curso: 1 Cadigo: 2518
| Periodo docente: Segundo semestre
| Materia: Farmacia Social |
| Médulo: Legislacion y Farmacia Social |
| Tipo de ensefianza: Presencial |
| Idioma: Castellano |
Total de horas de 75

dedicacion del alumno:

Equipo Docente Correo Electrénico

Maria José Tellez Valdés mariajose.tellez@ufv.es

DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

La asignatura "Comunicacion, Habilidades y Competencias para el Liderazgo" pretende poner al alumno en
camino hacia su madurez personal, desde el descubrimiento de su vocacién y su respuesta a la misma, en el aqui
y ahora. Para ello, el alumno sera acompafiado en este proceso de formacion siguiendo una metodologia
experiencial que le permitira conocer, poner en juego y desarrollar habilidades y competencias fundamentales
para su desarrollo integral, tales como el conocimiento personal, el liderazgo (inter e intrapersonal), el trabajo en
equipo y la comunicacion, entre otras. Todo ello se trabajara en distintos &mbitos que se complementan entre si,
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como son el Aula (profesor), la Mentoria (mentor) y el trabajo personal del alumno.

OBJETIVO

Profundizar en el conocimiento de uno mismo, reconociendo y forjando las competencias necesarias para
fomentar su madurez personal y profesional.

Que, desde su vocacion y la experiencia de acompafiamiento, el alumno pueda descubrir y comprender los
dinamismos propios del desarrollo de la persona y adquiera conocimientos y habitos/estrategias que le ayuden en
la tarea de llegar a ser el que esta llamado a ser, de modo que se pueda fomentar un cambio de paradigma en la
manera de desplegarse a si mismo y en su modo de relacionarse y cooperar con los demas, facilitando el
desarrollo de las propias dimensiones (intelectual, volitiva y afectiva), asi como la capacidad de comunicacion y el
espiritu critico. Asi, acompafiando al alumno en el proceso de iluminar y conocer —con toda la profundidad del
concepto— qué es una «experiencia integradora», qué implica y como se puede vivir, la asignatura se concibe
como punto de partida de la forja del conjunto de las competencias del curriculo académico de Grado cuyo
desarrollo y ejercicio proponen las distintas asignaturas.

Los fines especficos de la asignatura son:

*Que el alumno forme la mirada critica sobre la realidad.

*Que el alumno amplie el conocimiento de si mismo.

*Que el alumno descubra el dinamismo propio de las decisiones y acciones personales (Inteligencia, Voluntad,
Afectividad).

*Que el alumno inicie la adquisicion de las competencias que el Grado propone forjar en cada uno de sus futuros
graduados.

*Que el alumno adquiera una metodologia propia para verificar como esta avanzando en su propio proceso de
aprendizaje y desarrollo.

*Que el alumno se cuestione —y amplie— el contenido de los conceptos «verdad», «experiencia» y
«verificacion».

*Que el alumno descubra la importancia de comprometerse con su desarrollo personal.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

La materia no tiene requisitos previos, si bien resultan de gran utilidad los conocimientos adquiridos en la materia
Filosofia Aplicada del primer cuatrimestre y Conocimientos complementarios con la asignatura de Introduccién a
Estudios Universitarios (IEU).
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CONTENIDOS

Tema 1. Introduccion.
1.1 Presentacion de la asignatura: Aula, Mentoria y Proyecto Transversal.
1.2 Presentacion de la Guia Docente.

Tema 2. Las competencias de la persona.

2.1 Historia de las competencias.

2.2 Definicién del concepto.

2.3 Pilares de la competencia.

2.4 Las competencias en el contexto profesional.
2.5 Tipologia de las competencias.

2.6 Proceso de la adquisicién de competencias.

Tema 3. Liderazgo de servicio.

3.1 Qué es el liderazgo de servicio.
3.2 Competencias del lider.

3.3 Desarrollo del liderazgo.

Tema 4. Liderazgo intrapersonal.

4.1 Mirada profunda y proactividad (Mentoria 1).

4.2 Conocimiento personal: la personalidad (mentoria 2); camino de desarrollo personal (mentoria 3) y don
(mentoria 4).

4.4 Busqueda de sentido: vocacion, mision y vision (Mentoria 5) y proyecto de vida (mentoria 6).

4.5 Aprender a aprender/mejorar: estilos de aprendizaje, acciones CRECER y habitos creativos.

4.6 Pensamiento critico y analitico: errores cognitivos.

4.7 Pensamiento creativo: la creatividad. Edward de Bono.

Tema 5. Liderazgo interpersonal.

5.1 Trabajo en Equipo.

5.1.1 Diferencias entre equipo y grupo.

5.1.2 Dimensiones de un equipo.

5.1.3 Fases de desarrollo de un equipo. Bruce Tuckman.

5.1.5 Resolucién de conflictos/negociacion. Thomas y Kilmann.

5.1.6 Toma de decisiones.

5.1.7 Gestién del tiempo y planificacién. Actas de equipo.

5.2 Comunicacion.

5.2.1 Comunicacion para el encuentro: presencia-escucha plena, empatia, asertividad, etc.
5.2.2 Oratoria: presentaciones eficaces: lenguaje verbal, paraverbal y no verbal.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

Nuestra metodologia docente busca el desarrollo de las habilidades y competencias que formaran el modelo de
persona y profesional que deseamos trasladar a la sociedad. Para ello, realizaremos diferentes actividades en el
aula (actividades presenciales), en las mentorias individuales (seis mentorias), en el trabajo autbnomo y en
equipo (proyecto transversal) lo que le ayudara a afianzar y consolidar dichas habilidades y competencias.

Las actividades formativas que desempefiamos son:

AFP1. CLASES DE TEORIA (leccién magistral participativa): a diferencia de la leccion magistral clasica, en la que
el peso de la docencia recae en el profesor, en la leccion magistral participativa buscamos que el estudiante pase
de una actitud pasiva a una activa, favoreciendo su participacion.

AFP2. CLASES PRACTICAS (trabajo cooperativo en grupos reducidos): el nimero de alumnos programado en
nuestra Universidad nos permite un trabajo grupal en grupos reducidos. Slavin define el trabajo cooperativo como
"estrategias de instruccién en las que los alumnos estan divididos en grupos pequefios y son evaluados segun la
productividad del grupo”, lo que pone en juego tanto la responsabilidad individual como la interdependencia
positiva, base del trabajo profesional en equipo, ademas de otras habilidades y competencias..

AFP4. SEMINARIOS Y/O EXPOSICION DE TRABAJOS.

AFP5. TUTORIAS (sistema de accidn tutorial): que incluye mentorias, entrevistas, grupos de discusion,
autoinformes e informes de seguimiento tutorial.

AFP6. REALIZACION DE EXAMENES.

AFNP3. PREPARACION DE TRABAJOS.

Estas dos ultimas actividades formativas suponen trabajo auténomo por parte del alumno. A través de estas
metodologias el alumno toma la iniciativa con o sin la ayuda de otros (profesores, compafieros, tutores,
mentores). Es el estudiante el que diagnostica sus necesidades de aprendizaje, formula sus metas de
aprendizaje, identifica los recursos que necesita para aprender, elige e implementa las estrategias de aprendizaje
adecuadas y evalla los resultados de su aprendizaje. También realiza una investigacion o basqueda de
informacion a partir de diversas fuentes y documentos, andlisis y sintesis de los datos y desarrollo de
conclusiones.

Las metodologias docentes que empleamos son:

MD1. METODOLOGIA EXPOSITIVA POR PARTE DEL PROFESOR.

MD2. METODOLOGIA EXPOSITIVA POR PARTE DEL ALUMNO.

Pagina 4



MD6. TUTORIAS VIRTUALES Y PRESENCIALES.

El horario de Tutorias puede consultarse en la coordinacién del grado y seré informado por el profesor al inicio de
la asignhatura.

DISTRIBUCION DE LOS TIEMPOS DE TRABAJO

ACTIVIDAD PRESENCIAL TRABAJO AUTONOMO/ACTIVIDAD NO
PRESENCIAL

35 horas 40 horas

Tutorias (mentorias) 6h Preparacion de trabajos individual

Clases Expositivas 29h Preparacién de trabajos equipo
Estudio de teoria, ejercicios y problemas 40h

Competencias transversales

Cultivar una actitud de inquietud intelectual y de basqueda de la verdad en todos los ambitos de la vida.
Cultivar actitudes de liderazgo y responsabilidad social en el desempefio personal y profesional.

Saber aplicar las bases y los instrumentos conceptuales para establecer un dialogo entre posiciones diferentes
como garantia de una sana convivencia civil.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer las técnicas de comunicacion oral y escrita adquiriendo habilidades que permitan informar a los usuarios
de los establecimientos farmacéuticos en términos inteligibles y adecuados a los diversos niveles culturales y
entornos sociales.

Adquirir las herramientas necesarias para conocerse mejor y establecer una mision y visién con sentido de cara a
su proyeccion personal y profesional.
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Trabajar en equipo de manera colaborativa y por roles, adquiriendo la responsabilidad individual y como equipo.

Adquirir las capacidades de andlisis y auto critica personal que conducen al desarrollo personal.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ESPECIFICOS

Conocer los diferentes aspectos del trabajo en equipo y llevarlo a la practica a través del proyecto transversal y
Aprender a trabajar en el mismo de forma coordinada y efectiva.

Conocer, desarrollar y reconocer a través del proyecto transversal las diferentes formas de resolucién de
conflictos.

Comunicacién eficaz oral y escrita.

Conocer el trabajo a nivel de organizacion y gestion de las empresas y centros, privados y publicos, para
desarrollar su actividad el farmacéutico, como es la industria farmacéutica, almacenes de distribucién, farmacia
comunitaria y farmacia hospitalaria.

Adquisicion de las habilidades necesarias aplicAndolas en sus conocimientos.

Aplicacién como y cuando sean precisos, mediante la adopcion de las actividades necesarias, los conocimientos
y habilidades adquiridas.

Gestionar el tiempo y ser capaces de auto evaluar los conocimientos adquiridos

SISTEMA DE EVALUACION DEL APRENDIZAJE

El sistema de evaluacion (SE), acorde con los objetivos de aprendizaje, busca principalmente incentivar el trabajo
diario, la participacion y el trabajo en equipo. Todas las evaluaciones tendran caracter presencial.

A.- ALUMNOS DE PRIMERA MATRICULA La nota final de la asignatura se compone de:

1. Pruebas de contenido y de adquisicion de competencias: 50% (SE1)

2. Proyecto transversal: 20% (SE3)- Memoria 8% - Exposicién oral de la memoria: 10%. -Fase | Proyecto
Transversal 2%

3. Participacion Activa: 5% (SE4)

4. Mentorias (evalla el mentor, fuera de clase en sesiones 1 a 1): 25% (SE2).

Atencion: La nota minima en cada uno de los apartados que componen los distintos medios de evaluacién, debe
ser, al menos, de 4 puntos sobre 10.

B.- ALUMNOS CON EVALUACION ADAPTADA POR RAZONES JUSTIFICADAS Y ALUMNOS EN SEGUNDAS Y
SUCESIVAS CONVOCATORIAS.

La nota final de la asighatura se compone de:

- Prueba global de contenidos y de evaluacién de adquisicion de competencias: 50%. (SE1)

- Presentacion de proyecto transversal adaptado: 25% (SE3).

- Prueba escrita sobre el contenido de las mentorias: 25% (SE2).

Atencion: La nota minima en cada uno de los apartados que componen los distintos medios de evaluacién, debe
ser, al menos, de 4 puntos sobre 10. -

Los alumnos de segunda o sucesivas matriculas deben contactar con el profesor para solicitar acogerse al
sistema.

C.- SISTEMA DE EVALUACION DE ALUMNOS EN CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA.

-Para alumnos que han suspendido la prueba global de contenidos de adquisicién de competencias (SE1), se les
guardara las notas de los bloques aprobados ( mentorias y Proyecto Transversal ) (SE2 y SE3) y solo deberan
presentarse a la prueba Global de contenidos de evaluacién de adquisicién de competencias (SE1).

-Para Alumnos con todos los bloques suspendidos:
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- Prueba global de contenidos y de evaluacion de adquisicion de competencias: 50%. (SE1)

- Presentacion de proyecto transversal adaptado: 25% (SE3).

- Prueba escrita sobre conceptos de las mentorias y portafolio: 25% (SE2).

Atencion: La nota minima en cada uno de los apartados que componen los distintos medios de evaluacién, debe
ser, al menos, de 4 puntos sobre 10. -

Las conductas de plagio, asi como el uso de medios ilegitimos en las pruebas de evaluacion, seran sancionados
conforme a lo establecido en la normativa de Evaluacion y la Normativa de Convivencia de la Universidad".
MATRICULA DE HONOR Es facultad exclusiva del profesor de esta asignatura como reconocimiento de la
excelencia, conceder o no esta distincion, conforme a los criterios de la normativa académica y siempre que el
estudiante haya demostrado una especial proactividad, dominio de la materia, capacidad de interrelacion con el
resto de disciplinas del Grado, capacidad de investigacion autébnoma, etc.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica

Viktor E. Frankl. El hombre en busca de sentido / 3a. edicion. Barcelona :Herder Editorial,2015.

Alfonso Lopez Quintas. Descubrir la grandeza de la vida: una via de ascenso a la madurez personal / 22 ed.
Bilbao :Desclée De Brouwer,2011.

Complementaria

Xosé Manuel Dominguez Prieto. De todo corazon / 22 ed. Madrid :Fundacion Emmanuel Mounier,2020.
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